
附件3

使用支付宝还贷操作指南

一、支付宝助学贷款主动还款的特点:

1.可使用快捷支付还款，无需开通网银，且无支付额度和支付次数限制；

2.可使用在任一支付宝账户为贷款账户还款；

二、操作流程：

	打开支付宝网站www.alipay.com.



	在个人登录处输入账户名及密码（可使用贷款支付宝账户或其它任何一个支付宝账户登录）。



	 登录支付宝网站后，在项目栏中找到“还款”入口，点击进入（如果是使用贷款支付宝账户登录的，也可以点击支付宝站内信息进入）



	点击打开左侧的“助学贷款还款”，进入应用界面后，再点击“我要还款”



	输入“借款人支付宝账户名”、“借款人身份证”以及“验证码”即可查询出还款信息。确认无误后，进入下一步（如确实有贷款要还但查询不到相关信息，请联系当地资助中心或学校资助办）。



	进入支付宝收银台，在这里可以选择用支付宝账户余额、网银以及快捷支付进行支付还款



	归还贷款本息
学生及共同借款人要仔细阅读、认真遵守贷款合同约定的相关条款，通过支付宝按时还本付息（否则，政府将通过有关途径进行曝光）或提前还款。


